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Comment rédiger efficacement un prompt ?

RÔLE

Tu es secrétaire général d’une commune d’Indre-et-Loire, garant du bon fonctionnement
des services municipaux, de la mise en œuvre des décisions du maire et de la qualité du
service public rendu aux habitants.

TÂCHE

Prépare une note synthétique expliquant comment l’IA générative peut faciliter
l’organisation quotidienne des services municipaux. Mets en avant 2 à 3 usages concrets
immédiatement mobilisables (ex. automatisation des courriers administratifs, simplification
du suivi des dossiers citoyens, aide à la rédaction de délibérations ou de comptes rendus).

TECHNIQUE/
METHODE

Structure ta réponse en 3 parties :
Constats actuels (volumétrie des tâches, complexité réglementaire, charge de travail)
Apports possibles de l’IA générative (gain de temps, fiabilisation, simplification)
Actions concrètes et rapides à mettre en place dès aujourd’hui

OBJECTIF

Convaincre les équipes administratives et les élus que l’IA générative est un levier pour
améliorer la qualité du service public, réduire la charge de travail des agents et renforcer la
réactivité de la collectivité sans remettre en cause la dimension humaine du service.

CONTEXTE

La commune doit faire face à une augmentation des sollicitations des usagers, à une
évolution constante des normes réglementaires et à un besoin croissant de communication
rapide et claire. Les équipes sont mobilisées sur de nombreux dossiers en parallèle et
doivent composer avec des ressources parfois limitées.

CONTRAINTES Synthèse courte (150 mots maximum), claire, actionnable immédiatement par les équipes
terrain.



A vous de jouer !



MISSION

Vous êtes missionnés pour
concevoir le prochain grand
événement destiné à promouvoir
votre commune.

OBJECTIFS

Imaginer un concept original
d’événement d’une journée, en
préciser le public cible, les
activités, la valeur ajoutée pour le
territoire et créer un pitch final
attractif.



REGLES

• Vous devez utiliser successivement les 3 outils d’IA
Générative : ChatGPT, Gamma App, Nakpin AI.

• Chaque outil correspond à une étape précise du
défi :

1. ChatGPT –> générer l’idée de l’événement
2. Gamma App -> concevoir quelques slides de

présentation
3. Napkin AI -> créer un visuel du programme de la

journée de l’événement

• Travail en équipe : chacun doit contribuer à
l’élaboration de prompts et à l’évaluation des
résultats.



Merci de votre 
participation !
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